
အကျုံးး ���ဝင််သော�ာ စော�ာင့််�ရှော�ာ �က်မုှု ပါါဝင််သည့််�အချျက်များ�း�

စာာမျျက််နှာာ� 2 သ့ို့�  သွားး��ပြီး�း� အသက်ကယ်တ်င််ပေး�းနိုု�င််

သည့််� ဂဏန်းး� 3 လုံးး��အကြော��ာင်းး�ကုို� လေ့�့လာာ

လိုု�က််ပါါ။

CSIN24MD0173635_000 

ဆေး�းဆို�င််တွွင်် ငွေ�ေချွေ�ေတာာလိုု�က််ပါါ
Over-the-counter (ကော�ာင်တ်ာာတွွင် ်ဝယ်န်ိုု�င််သော�ာ၊ OTC) 
အကျိုးး ���ခံံစား�းခွင့််�များ�း� 

Over-the-counter ကုုန်ပ်စ္စစည်းး�များ�း�ကိုု� သင်ဝ်ယ်ယူ်ူပါါသလားး�။  

ဤသည်တ့်ို့�သည် ်ဆေး�းစာာမလိုု�ဘဲဲ သင်ဝ်ယ်ယူ်ူနိုု�င်သ်ည့်� ပစ္စစည်းး�များ�း� 

ဖြ�စ််သည်။် ၎င်းး�တ့ို့�တွ�ွင် ်အအေး�းမိိခြ�င်းး�နှှင့််� ဓာာတ််မတည့်�ခြ�င်းး�ဆိုု�င်ရ်ာာ 

ဆေး�းများ�း�၊ အကိုု�က််အခဲဲပျော�ာ�က််ဆေး�းများ�း�၊ ဗီီတာာမင်မ်ျား�း�၊ 

ရှေး�း�ဦးးသူနာာပြု�ု လိိမ်းး�ဆေး�းနှှင့််� အခြား�း� ကုုန်ပ်စ္စစည်းး�များ�း� ပါါဝင်ပ်ါါသည်။်

သင်၏် အကျိုးး�� �ခံံစား�းခွွင့််�များ�း�သည် ်OTC ပစ္စစည်းး�

များ�း�၏ ကုုန်က်ျျစရိိတ်ကိုု� သက််သာာစေ�နိုု�င်ပ်ါါသည်။် ပိုု�မိုု�

လေ့�့လာာရန် ်စာာမျျက််နှာာ� 4 ရှိိ�  ဖုုန်းး�နံပံါါတ််ဖြ�င့််� အဖ့ွဲ့�ဝင််

ဝန်ဆ်ော�ာင်မု်ှုများ�း�ကိုု� ခေါ်�်ဆိုု�ပါါ။
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သွားး��ကျျန်းး�မာာရေး�း

သင့််�ကျျန်းး�မာာရေး�း အခြေ�ေအနေေများ�း�ကုို� 

နား�းလည်ထ်ားး�ပါါ 
သင့််�တွွင် ်ကျျန်းး�မာာရေး�း အခက််အခဲဲတစ်ခုု ရှိိ�နေေပါ ါက၊ ဤကဲ့့�သ့ို့�  မေး�းခွွန်းး�များ�း� သင့််�တွွင် ်ရှိိ�နိုု� င်ပ်ါါသည်-်

•	 �ဤရော�ာဂါါက ဘယ်လ်ိုု�မျိုး�း� �လဲဲ။ 

•	 �ဤအခြေ�ေအနေေက ကျွွန်ုု�ပ်၏ အလုံးး��စံုံ� 
ကျျန်းး�မာာရေး�းအပေါ်�် ဘယ်လ်ိုု�  
သက််ရော�ာက််ပါါသလဲ။ 

•	 �ကုုသမှုတွေ�ေက ဘာာတွေ�ေလဲ။ 

•	 �ဘဝနေေထိုု�င်မု်ှုပံုံ�စံ အပြော��ာင်းး�အလဲဲများ�း�  
မလုပ််ပါါက 

ကျွွန်ုု�ပ်တ့ို့�၏ ရော�ာဂါါ စီီမံခန့် ်�ခွဲ�ဲ�ရေး�း ပရိုု�ဂရမ်သည် ်သင့််�ကျျန်းး�မာာရေး�းကိုု� တာာဝန်ယူ်ူနိုု�င်စ်ေ�ရန် ် 

သင့််�အားး� ကူူညီီပေး�းပါါသည. ဤသည်တ့်ို့�အကြော��ာင်းး� လေ့�့လာာရန် ်myuhc.com/communityplan/

healthwellness ကိုု� ဝင်က်ြ�ည့်�ပါါ-

•	 �ပန်းး�နာာရင်က်ျျပ်် 

•	 �Attention deficit hyperactivity 
disorder (လုှုပ််ရှား��းလွွန်းး�ပြီး�း� အာာရံုံ�မစိုု�က််နိုု�င််
သော�ာ ရော�ာဂါါ၊ ADHD) 

•	 �Coronary artery disease (နှှလုံးး��
သွေး�း�ကြော��ာဆိုု�င်ရ်ာာရော�ာဂါါ၊ CAD) 

•	 �Chronic obstructive pulmonary 
disease (နာာတာာရှှည် ်လေ�ပြွ�န်က်ျျဉ်းး�ရော�ာဂါါ၊ 
COPD) 

•	 �စိိတ်ဓာာတ််ကျျခြ�င်းး� 

•	 �ဆီးး�ချိုု��ရော� ာဂါါ 

•	 �နှှလုံးး��ဖော�ာက််ခြ�င်းး� 

•	 �အသည်းး�ရော�ာင်အ်သားး�ဝါါ စီီ 

•	 �သွေး�း�တိုးး��ရော�ာဂါါ 

•	 �အဝလွွန်ခ်ြ�င်းး� 

•	 �သွေး�း�နီီဥ ပံုံ�ပျျက််ခြ�င်းး�

ဆီးး�ချိုု� �ရော�ာဂါါနှှင့််� သင်၏် သွားး��ကျျန်းး�မာာရေး�း 
သွေး�း�တွွင်းး�သကြား�း�ဓာာတ််များ�း�ခြ�င်းး�သည် ်သင့််�ပါးး�စပ်ကိုု� ကျျန်းး�မာာစွာာ�ထားး�ရှိိ�ရ န် ်အခက််တွေ့�စ့ေ�နိုု�င်ပ်ါါသည်။် 

နေ့့�စဉ်  သွားး��တိုု�က််ခြ�င်းး�နှှင့််� သွားး��ကြား�း�ထိုးး��ခြ�င်းး�တ့ို့�သည် ်သွားး��နာာခြ�င်းး�နှှင့််� ကူးး�စက််ရော�ာဂါါများ�း�မှှ ကြို�ု�တင်က်ာာ

ကွွယ်ပ်ေး�းနိုု�င်သ်ည်။် သ့ို့� ဖြ��စ််ပါါ၍ ပံုံ�မှှန် ်သွားး��ဘက််ဆိုု�င်ရ်ာာ ပြ�သမှုများ�း� ပြု�ုလုုပ််ပေး�းပါါ။ သင်၏် သွားး��

ဆရာာဝန်သ်ည် ်သွားး�� ယိုု�ယွွင်းး�ပျျက််စီးး�ခြ�င်းး�နှှင့််� သွားး��ဖုံးး��ပြ�ဿနာာများ�း�ကိုု� ဆိုးး��ဆိုးး��ရွား��းရွား��း ဖြ�စ််မလာာခင် ်သိိရှိိ�

နိုု�င်က်ာာ ကူူညီီ၍ ကုုသပေး�းနိုု�င်သ်ည်။်

သွားး��ဆရာာဝန်တ်စ်ဦးး ရှာာ�ခြ�င်းး� သ့ို့�မဟုုတ်် ရက််ချိိ�န်းး �ယူူခြ�င်းး�နှှင့််�ပတ်သက််၍ အကူူအညီီလိုု�

ပါါက၊ ကျွွန်ုု�ပ်တ့ို့� ကူူညီီပေး�းနိုု�င်ပ်ါါသည်။် ပိုု�မိုု�လေ့�့လာာရန် ်စာာမျျက််နှာာ� 4 ရှိိ�  ဖုုန်းး�နံပံါါတ််ဖြ�င့််� 

အဖ့ွဲ့�ဝင်ဝ်န်ဆ်ော�ာင်မု်ှုများ�း�ကိုု� ခေါ်�်ဆိုု�ပါါ။

ရော�ာဂါါ စီီမံံခန့် ်�ခွဲ�ဲ� ခြ�င်းး�

အသက်ကယ်ပ်ေး�းနိုု�င််
သည့််� ဂဏန်းး� 3 လုံးး�� 
သေ�ကြော��ာင်းး�ကြံ�ံခြ�င်းး�နှှင့််� အကျျပ်အတည်းး� အသက်

ကယ်ဖု်ုန်းး�လိုု�င်းး�အတွွက်် 988 ကုို� သတိိရပေး�းပါါ 

သေ�ကြော��ာင်းး�ကြံ�ခြ�င်းး�က လူတူိုု�င်းး�အပေါ်�် ထိိခိုု�က််မုှုရှိိ�နိုု� င်သ်ည. 
၎င်းး�သည် ်အသက်် 10–14 နှှစ်နှှင့််� 25–34 နှှစ်အရွွယ်မ်ျား�း� 
သေ�ဆုံးး��ခြ�င်းး�ကိုု� ဖြ�စ််စေ�သည့်� ဒုုတိိယမြော��ာက်် အဓိိက 
အကြော��ာင်းး�ရင်းး� ဖြ�စ််သည်။်1 သေ�ကြော��ာင်းး�ကြံ�နှုု�န်းး�များ�း�သည် ်
စစ်မုှုထမ်းး�ဟော�ာင်းး�များ�း�၊ LGBTQ+ များ�း�၊ ကျေး�း�လက််ဒေ�သ
တွွင် ်နေေထိုု�င်သူ်ူများ�း�နှှင့််� သတ္တု�တွွင်းး�တူးး�ဖော်�်�ခြ�င်းး�နှှင့််� 
ဆော�ာက််လုုပ််ရေး�းကဲ့့�သ့ို့�  အလုုပ််များ�း� လုုပ််ကိုု�င်ရ်သူများ�း�ကြား�း�
တွွင် ်ပိုု�မြ�င့််�မား�းပါါသည်။်

ဖော်�်�ပြ�ပါါတ့ို့�သည် ်သတိိပြု�ုမိိရမည့်� အရိိပ်အယော�ာင်မ်ျား�း� 
ဖြ�စ််သည်-်

•	 �သေ�လိုု�ကြော��ာင်းး� သ့ို့�မဟုုတ်် အခြား�း�လူမူျား�း�အတွွက်် 
ဝန်ထု်ုပ််ဝန်ပ်ိုးး��ဖြ�စ််နေေကြော��ာင်းး� ပြော��ာဆိုု�ခြ�င်းး� 

•	 �အရက််/မူးး�ယစ်ဆေး�း သုံးး��စွဲဲ�ခြ �င်းး�

•	 �စိိတ်ခံံစား�းမှု အပြော��ာင်းး�အလဲဲ မြ�န်လ်ွွန်းး�ခြ�င်းး�

•	 �ဒေါ�ါသပုန်ထ်ခြ�င်းး� သ့ို့�မဟုုတ်် မဆင်မ်ခြ�င် ်အပြု�ုအမူူ 
ဖြ�စ််ပေါ်�် ခြ�င်းး�များ�း�

•	 �ပံုံ�မှှန်ထ်က်် ပိုု�အိိပ်ခြ�င်းး� သ့ို့�မဟုုတ်် လျှော့�့��အိိပ်ခြ�င်းး� 

•	 �အထီးး�တည်းး�နေေလိုု�ခြ�င်းး� သ့ို့�မဟုုတ်် သီးး�သန့် ်�နေေခြ�င်းး�

သတင်းး�ကော�ာင်းး�ကတော့�့� အကူူအညီီကိုု� တစ်ရက််လျှှင် ် 
24 နာာရီီလုံးး�� ရနိုု�င်ခ်ြ�င်းး� ဖြ�စ််ပါါသည်။် လေ့�့ကျျင့််�ထားး�သော�ာ 
အကျျပ််အတည်းး� တိုု�င်ပ်င်ဆ်ွေး�း�နွေး�း�သူူတစ်ဦးးထံမှှ ပံ့့�ပိုးး��
ကူူညီီမှုအတွွက်် 988 သေ�ကြော��ာင်းး�ကြံ�ခြ�င်းး�နှှင့််� 
အကျျပ််အတည်းး� အသက််ကယ်ဖု်ုန်းး�လိုု�င်းး�ကိုု� ခေါ်�်ဆိုု�ပါါ 
သ့ို့�မဟုုတ်် စာာတိုု�ပို့�ပါါ။

အဖ့ွဲ့�ဝင်မ်ျား�း�သည် ်လိုု�င်စ်င်ရ် စိိတ်ကျျန်းး�မာာရေး�း ဆွေး�း�နွေး�း�
ပေး�းသော�ာ ဆရာာဝန်မ်ျား�း�ထံံမှှ ရော�ာဂါါကုုထုံးး�� ကဏ္ဍများ�း�ကိုု� 
အရေ�အတွွက်် အကန့် ်�အသတ်မရှိိ� အခမဲ့့� ရရှိိ�နိုု� င်ပ်ါါသည်။် 
ပိုု�မိုု�လေ့�့လာာရန် ်စာာမျျက််နှာာ� 4 ရှိိ�  ဖုုန်းး�နံပံါါတ််ဖြ�င့််� အဖ့ွဲ့�ဝင််
ဝန်ဆ်ော�ာင်မု်ှုများ�း�ကိုု� ခေါ်�်ဆိုု�ပါါ။

1 ရင်းး�မြ�စ: Centers for Disease Control and 
Prevention (ရော�ာဂါါထိိန်းး�ချုု�ပ်ရေး�းနှှင့််� ကြို�ု�တင််
ကာာကွွယ်ရ်ေး�းအတွွက်် စင်တ်ာာများ�း�၊ CDC)

ကျျန်းး�မာာရေး�း + ကြံ့�့�ခို�င််ရေး�း 
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အမျိုး�း ��သမီးး�များ�း�၏ ကျျန်းး�မာာရေး�း

ကူူညီပီေး�းသော�ာ လက်တစ််ဖက်
သင််၏ ကျျန်းး�မာာရေး�း အကျုံးး ���ဝင််မုှုနှှင့််� ပတ်သက်ပြီး�း� အဆင််မပြေ�ေမုှုများ�း�  

ရှိိ� ပါါက၊ ကျွွန်ုု�ပ််တို့့�က ကူူညီပီေး�းရန် ်ရှိိ�နေေ ပါါသည််

ဆီးး�ချိုု��ရော� ာဂါါရှိိ�သည့် � အဖ့ွဲ့�ဝင်တ်စ်ဦးးသည် ်ဆေး�းဝါးး�များ�း� ရယူရာာတွွင် ်ပြ�ဿနာာ ရှိိ�ခဲ့့�သည် ။်  

သူူမသည် ်တော�ာင်းး�ဆိုု�ချျက််ကိုု� အတည်ပ်ြု�ုရန် ်ဆရာာဝန်ရ်ုံးး� �ခန်းး�အပြ�င် ်ဆေး�းဆိုု�င်တ့်ို့�နှှင့််�အတူ ူ 

လုုပ််ခဲ့့�သည့်� အဖ့ွဲ့�ဝင်ဝ်န်ဆ်ော�ာင်မု်ှုများ�း�ကိုု� ဖုုန်းး�ခေါ်�်ဆိုု�ခဲ့့�သည်။် အဖ့ွဲ့�ဝင်သ်ည် ်သူူမ၏ ဆေး�းဝါးး�ကိုု�  

ရရှိိ�ခဲ့့� ပြီး�း� အကူူအညီီအတွွက်် ကျေး�း�ဇူးး�တင်ပ်ါါသည်။် အဖ့ွဲ့�ဝင်ဝ်န်ဆ်ော�ာင်မု်ှုများ�း�ထံံမှှ သူူမ ရရှိိ�ခဲ့့�သည့် �  

အကူူအညီီကြော��ာင့််�၊ ယခုအခါါ သူူမသည် ်ပံ့့�ပိုးး��ကူူညီီမှုအတွွက်် သူူမ၏ စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မုှု မန်န်ေေဂျာ�ာထံံသ့ို့�  အချိိ� န်မ်ရွေး�း�  

ဆက််သွွယ်န်ိုု�င်သ်ည်က်ိုု� သိိနား�းလည်ပ်ါါသည်။် သင့််�ကိုု� ကူူညီီပံ့့�ပိုးး��ပေး�းရန်လ်ည်းး� ဤနေေရာာတွွင် ်ကျွွန်ုု�ပ်တ့ို့� ရှိိ�နေေပါ ါသည်။် ပိုု�မိုု�လေ့�့လာာရန် ်စာာမျျက််နှာာ� 4 ရှိိ�   

ဖုုန်းး�နံပံါါတ််ဖြ�င့််� အဖ့ွဲ့�ဝင်ဝ်န်ဆ်ော�ာင်မု်ှုများ�း�ကိုု� ခေါ်�်ဆိုု�ပါါ။ 

အဖ့ွဲ့�ဝင်် အတွေ့�အ့ကြုံ�ံ�

သင့််�အန္တတရာာယ်ကု်ို� သိိရှိိ� ပြီး�း� အရေး�းယူလုုပ်ဆော�ာင််ပါါ
ရင်သ်ားး�နှှင့််� သားး�အိိမ်ခေါ�ါင်းး�ကင်ဆ်ာာများ�း�သည် ်အမျိုး�း� �သမီးး�များ�း�တွွင် ်အတွေ့�ရ့အများ�း�ဆုံးး��သော�ာ ကင်ဆ်ာာအမျိုး�း� �အစား�း 2 မျိုး�း� � ဖြ�စ််သည်ဟု်ု CDC က ဆိုု�

ပါါသည်။် ဤသည်တ့်ို့�သည် ်သင်၏် ဖြ�စ််နိုု�င်ခ်ြေ�ေကိုု� တိုးး��ပွား��းစေ�နိုု�င်သ်ည့်� အကြော��ာင်းး�အချျက််အချို့��့ ဖြ�စ််ပါါသည်။် 

ရင််သားး�ကင််ဆာာ ဖြ�စ်စေ�သည့််� အကြော��ာင်းး�အချျက်များ�း� 

•	 �အသက်် 50 သ့ို့�မဟုုတ်် ထ့ို့�အထက််  

အရွွယ်ဖ်ြ�စ််ခြ�င်းး�

•	 �ရင်သ်ားး�ကင်ဆ်ာာ ဖြ�စ််ဖူးး�သည့်� မိိခင်၊် ညီီမ/

အစ််မ သ့ို့�မဟုုတ်် သမီးး� (ဆွေ�ေမျိုး�း� �ရင်းး�ချာ�ာ)  

ရှိိ�ခြ �င်းး�

•	 �BRCA1 နှှင့််� BRCA2 ကဲ့့�သ့ို့�  အချို့��့သော�ာ 

မျိုး�း� �ဗီီဇများ�း�တွွင် ်မွေး�း�ရာာပါါ အပြော��ာင်းး�အလဲဲ

များ�း� ရှိိ�ခြ �င်းး�

•	 �ကိုု�ယ်လ်က််လုှုပ််ရှား��းမှု မရှိိ�ခြ �င်းး�

•	 �အရက်် သ့ို့�မဟုုတ်် ဆေး�းလိိပ် သော�ာက််ခြ�င်းး�

•	 �အသက်် 12 နှှစ် မတိုု�င်ခ်င် ်ဓမ္မမတာာစလာာခြ�င်းး� 

သ့ို့�မဟုုတ်် အသက်် 55 နှှစ်နော�ာက််ပိုု�င်းး�တွွင် ်

သွေး�း�ဆုံးး��ခြ�င်းး�

သားး�အိိမ်ခေါ�ါင်းး�ကင််ဆာာ ဖြ�စ်စေ�သည့််� အကြော��ာင်းး�အချျက်များ�း� 

•	 �Human papillomavirus (ရေ�ယုန်ဗ်ိုု�င်းး�ရ

ပ််စ််ပိုးး��တစ်မျိုး�း� �၊ HPV) ကူးး�စက််ခံံရဖူးး�ခြ�င်းး�

•	 �ဆေး�းလိိပ်သော�ာက််ခြ�င်းး� 

•	 �HIV (AIDS ဖြ�စ််စေ�သည့်� ဗိုု�င်းး�ရပ်စ််) ရှိိ�ခြ �င်းး�

•	 �လိိင်ဆ်က််ဆံံဖော်�်�များ�း�စွာာ� ရှိိ�ခဲ့့�ခြ �င်းး�

HPV မဖြ�စ််စေ�ရန် ်ကာာကွွယ်ဆ်ေး�းထိုးး��ခြ�င်းး�ဖြ�င့််� သားး�အိိမ်ခေါ�ါင်းး�ကင်ဆ်ာာမှှ ကြို�ု�တင်က်ာာကွွယ်ထ်ားး�ပါါ

ရင််သားး�ကင််ဆာာနှှင့််� သားး�အိိမ်ခေါ�ါင်းး�ကင််ဆာာ စစ်ဆေး�းခြ�င်းး�နှှင့််�ပတ်သက်ပြီး�း� သင််၏ ဆော�ာင််ရွွက််ပေး�းသူနှှင့််� တုို�င််ပင််ဆွေး�း�နွေး�း�ပ.  

ဆော�ာင်ရ်ွွက််ပေး�းသူတစ်ဦးးကိုု� ရှာာ�တွေ့�လ့ိုု�ပါါက၊ ကျွွန်ုု�ပ်တ့ို့� ကူူညီီပေး�းနိုု�င်ပ်ါါသည်။် ပိုု�မိုု�လေ့�့လာာရန် ်စာာမျျက််နှာာ� 4 ရှိိ�  ဖုုန်းး�နံပံါါတ််ဖြ�င့််� အဖ့ွဲ့�ဝင််

ဝန်ဆ်ော�ာင်မု်ှုများ�း�ကိုု� ခေါ်�်ဆိုု�ပါါ။ သ့ို့�မဟုုတ်် myuhc.com/communityplan သ့ို့�  ဝင်က်ြ�ည့်�ပါါ။
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အဖ့ွဲ့�ဝင််ဝန်ဆ်ော�ာင််မုှုမ: 1-800-832-4643, TTY 711

သင့််�မေး�းခွွန်းး�များ�း�နှှင့််� စိုးး��ရိိမ်မုှုများ�း�အတွွက်် အကူူအညီီ ရယူပါါ။ ကျျန်းး�မာာရေး�း
စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မုှုပေး�းသူ သ့ို့�မဟုုတ်် အရေး�းတကြီး�း� စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မုှုစင်တ်ာာတစ်ခုုကိုု� ရှာာ�
ပါါ၊ မည်သ်ည့်�ဘာာသာာစကားး�ဖြ�င့့်�မဆိုု� (ခေါ်�်ဆိုု�သူအခမဲ့့�) အကျိုးး�� �ခံံစား�းခွွင့််� မေး�းခွွန်းး�
များ�း� မေး�းပါါ သ့ို့�မဟုုတ်် ရက််ချိိ�န်းး �စီီစဉ်ခြ�င်းး�ဆိုု�င်ရ်ာာ အကူူအညီီ ရယူပါါ။ 

ကျွွန်ုု�ပ််တို့့�၏ ဝဘ််ဆုို�က််- myuhc.com/communityplan 
ကျွွန်ုု�ပ်တ့ို့�၏ ဝဘ််ဆိုု�က််သည် ်သင်၏် ကျျန်းး�မာာရေး�းအချျက််အလက််အားး�လုံးး��ကိုု� တစ်
နေေရာာတည်းး�တွွင် ်စုုစည်းး�ပေး�းပါါသည်။် သင်သ်ည် ်မည်သ်ည့်�နေေရာာတွွင်ရ်ှိိ�နေေပါ ါစေ� 
ကျျန်းး�မာာရေး�းစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မုှုပေး�းသူတစ်ဦးးကိုု� ရှာာ�တွေ့�န့ိုု�င်သ်ည်၊် သင်၏် 
အကျိုးး�� �ခံံစား�းခွွင့််�များ�း�ကိုု� ကြ�ည့်�ရှု�နိုု�င်သ်ည် ်သ့ို့�မဟုုတ်် သင်၏် အဖ့ွဲ့�ဝင် ်ID ကတ်ကိုု� 
ကြ�ည့်�နိုု�င်သ်ည်။် 

UnitedHealthcare အက််ပ််- App Store® သို့့�မဟုုတ် Google Play™  
ကုို� ဒေါ�ါင်းး�လုုဒ်လုုပ်ပါါ 
သင်၏် ကျျန်းး�မာာရေး�း အစီီအစဉ်ကိုု� သွားး��လာာရင်းး� ရယူကြ�ည့်�ရှု�ပါါ။ 

ဒစ်ဂျျစ်တယ်န်ည်းး�ဖြ�င့့်� လုုပ်ဆော�ာင််ပါါ- myuhc.com/communityplan/

preference

သင်၏် ကျျန်းး�မာာရေး�း အချျက််အလက််များ�း�ကိုု� ပိုု�၍မြ�န်ဆ်န်စ်ွာာ� လက််ခံံရရှိိ�ရ န် ်အီးး�မေး�း
လ်၊် စာာတိုု�မက််ဆေ့�့ချ််�များ�း �နှှင့််� ဒစ်ဂျျစ််တယ် ်ဖိုု�င်မ်ျား�း�အတွွက်် စာာရင်းး�သွွင်းး�ပါါ။

NurseLine: 1-800-832-4643, TTY 711

သူူနာာပြု�ုတစ်ဦးးထံမှှ စရိိတ်စကမလိုု�ဘဲဲ (ခေါ်�်ဆိုု�သူအခမဲ့့�) တစ်ပတ်လျှှင် ်7 ရက််၊ 
တစ်ရက််လျှှင် ်24 နာာရီီ ကျျန်းး�မာာရေး�း အကြံ�ဉာာဏ်် ရယူပါါ။ 

UHC Doctor Chat- UHC Doctor Chat အက််ပ််ကိုု� ဒေါ�ါင်းး�လုုဒ််လုုပ််ပါါ 
သ့ို့�မဟုုတ်် UHCDoctorChat.com တွွင် ်ပိုု�မိုု�လေ့�့လာာပါါ။
စော�ာင့််�ဆိုု�င်းး�ခန်းး�ကိုု� ကျော်�်��ပြီး�း� UHC Doctor Chat အက််ပ််ဖြ�င့််� Primary 
Medical Providers (အခြေ�ေခံ ဆေး�းဘက််ဆိုု�င်ရ်ာာ ဆော�ာင်ရ်ွွက််ပေး�းသူများ�း�၊ 
PMPs) နှှင့််� စက္ကက န့် ်�ပိုု�င်းး�အတွွင်းး� ချိိ�တ် ဆက််ပါါ။  PMP များ�း�ကိုု� တစ်ပတ်လျှှင် ် 
7 ရက််၊ တစ်ရက််လျှှင် ်24 နာာရီီ ဆက််သွွယ်န်ိုု�င်ပ်ြီး�း� ၎င်းး�တ့ို့�က မေး�းခွွန်းး�များ�း�ကိုု�  
ကြီး�း�သည်ဖ်ြ�စ််စေ� သ့ို့�မဟုုတ်် သေး�းငယ်သ်ည်ဖ်ြ�စ််စေ� ဖြေ�ေကြား�း�ပေး�းနိုု�င်သ်ည်။် 

ဆေး�းရွက််ကြီး�း�သုံးး��စွဲဲ� မုှုကုို� ဖြ�တ်ပ: 1-800-QUIT-NOW  
(1-800-784-8669) လမ်းး�ညှွှန်ပ်ြ�သခြ�င်းး�နှှင့််� ပံ့့�ပိုးး��မုှုများ�း� လက််ခံံရရှိိ�ရန် ်Indiana 
Quit Line သ့ို့�  ဆက််သွွယ်ပ်ါါ။ ဆုုငွေ�ေ ရရှိိ�ရ န် ်2024 အတွွင်းး� သင် ်ဆေး�းလိိပ်ပြ�တ််
သွားး��ကြော��ာင်းး� ကျွွန်ုု�ပ်တ့ို့�အားး� အသိိပေး�းပါါ။

သယ်ယူ်ူပို့့�ဆော�ာင််ရ: 1-800-832-4643, TTY 711

သင်၏် ဆေး�းဘက််ဆိုု�င်ရ်ာာနှှင့််� ဆေး�းဆိုု�င် ်ပြ�သမှုများ�း�ဆီီသ့ို့�  အသွားး��အပြ�န် ်ယာာဉ််
စီးး�နင်းး�ခြ�င်းး�များ�း�နှှင့််� ပတ်သက််ပြီး�း� မေး�းမြ�န်းး�ရန် ်အဖ့ွဲ့�ဝင်ဝ်န်ဆ်ော�ာင်မု်ှုများ�း�ကိုု� ခေါ်�်ဆိုု�
ပါါ။ ယာာဉ််စီးး�နင်းး�မုှုကိုု� စီီစဉ်ရန် ်သင့််�ရက််ချိိ�န်းး �မတိုု�င်ခ်င် ်အနည်းး�ဆုံးး�� ရုံးး� �ဖွွင့််�ရက်် 3 
ရက််အတွွင်းး� ဖုုန်းး�ခေါ်�်ဆိုု�ပါါ။ အကျုံးး�� �ဝင်သ်ည့်� ဆေး�းဘက််ဆိုု�င်ရ်ာာမဟုုတ််သော�ာ ခရီးး�
များ�း�အတွွက်် သင်၏် အဖ့ွဲ့�ဝင်လ်က််စွဲဲ�စာာအုုပ််ကိုု� စစ်ဆေး�းပါါ။ သင်၏် သယ်ယူ်ူ
ပ့ို့�ဆော�ာင်ရ်ေး�း ရွေး�း�ချျယ်မု်ှုများ�း�နှှင့််� ပတ်သက််၍ ပိုု�မိုု�လေ့�့လာာရန်လ်ည်းး� အဖ့ွဲ့�ဝင် ်
ဝန်ဆ်ော�ာင်မု်ှုများ�း�ကိုု� သင်ခ်ေါ်�်ဆိုု�နိုု�င်သ်ည်။်

စော�ာင့််�ရှော�ာ �က်မုှု စီီမံံခန့် ်�ခွဲ�ဲ� ခြ�င်းး�နှှင့််� စော�ာင့််�ရှော�ာ �က်မုှု ညိှိ�နှိုု��င်းး�ဆော�ာင််ရွွက််ခြ�င: 
1-800-832-4643, TTY 711

နာာတာာရှှည်ရ်ော�ာဂါါဝေ�ဒနာာများ�း�နှှင့််� ရှု�ပ််ထွေး�း�သော�ာ လိုု�အပ််မုှုများ�း�ရှိိ�သည့် � အဖ့ွဲ့�ဝင််
များ�း�သည် ်ဖုုန်းး�ခေါ်�်ဆိုု�မှုများ�း�၊ အိိမ်တွွင်းး� ပြ�သမှုများ�း�၊ ကျျန်းး�မာာရေး�း အသိိပညာာပေး�း
ခြ�င်းး�၊ အသိုု�င်းး�အဝိုု�င်းး�ရင်းး�မြ�စ်များ�း�သ့ို့�  ညှွှန်းး�ဆိုု�ပေး�းမှုများ�း�၊ ရက််ချိိ�န်းး � သတိိပေး�းချျက််
များ�း�၊ ယာာဉ််စီးး�နင်းး�မုှုများ�း�ဆိုု�င်ရ်ာာ အကူူအညီီအပြ�င် ်အခြား�း�အရာာများ�း� (ခေါ်�်ဆိုု�သူ
အခမဲ့့�) ကိုု� ရရှိိ�နိုု� င်ပ်ါါသည်။်

ကော�ာင်းး�စွာာ� ရှှ င််သန်န်ေေထို�င််ပြီး�း� လုုပ်ကုို�င််ပါါ- Liveandworkwell.com

ဆော�ာင်းး�ပါးး�များ�း�၊ ကိုု�ယ်တ်ိုု�င်စ်ော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မုှု ကိိရိိယာာများ�း�၊ စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််ပေး�းသူများ�း�နှှင့််� 
စိိတ်ကျျန်းး�မာာရေး�းအပြ�င် ်အရက််/မူးး�ယစ်ဆေး�း သုံးး��စွဲဲ�မှုဆိုု�င်ရ်ာာ ရင်းး�မြ�စ်များ�း�ကိုု� ရှာာ�ပါါ။ 

အခမဲ့့� စမတ်ဖုုန်းး�- assurancewireless.com 
စာာတိုု�၊ ဒေ�တာာနှှင့််� အသံံများ�း�အတွွက်် LifeLine ဖုုန်းး�တစ်လုံးး��ကိုု� ရယူပါါ။ 

AbleTo ၏ Self Care- ableto.com/begin

ဆေး�းဝါးး�များ�း�၊ အသက််ရူှူလေ့�့ကျျင့််�ခန်းး�များ�း�၊ ဗီီဒီီယိုု�များ�း�အပြ�င် ်အခြား�း�အရာာများ�း�ကဲ့့�သ့ို့�  
စိိတ်ခံံစား�းမှုဆိုု�င်ရ်ာာ ကျျန်းး�မာာရေး�း နည်းး�နာာများ�း� ပေး�းသည့်� ဤ Self Care အက််ပ််ဖြ�င့််� 
စိိတ်ဖိိစီးး�မုှုကိုု� ဖြေ�ေလျှော့�့��ပြီး�း� သင်၏် စိိတ်ခံံစား�းမှုကိုု� မြှ�င့််�တင်လ်ိုု�က််ပါါ။ တစ်ဦးးချျင်းး�
သီးး�သန့် ်� အကြော��ာင်းး�အရာာများ�း�ကိုု�လည်းး� ရရှိိ�မည် ဖ်ြ�စ််ပြီး�း� စရိိတ်စက မလိုု�ပါါ။

အသိုု�င်းး�အဝုို�င်းး� ရင်းး�မြ�စ်များ�း�- myuhc.com/communityplan

အစား�းအစာာ၊ အိိမ်ရာာ၊ အသုံးး��ဝန်ဆ်ော�ာင်ခ်များ�း�ပေး�းခြ�င်းး�နှှင့််� အခြား�း�အရာာများ�း�အတွွက်် 
လျှော့�့��ဈေး�းဖြ�င့််� သ့ို့�မဟုုတ်် အခမဲ့့� အကူူအညီီပေး�းနိုု�င်သ်ည့်� ရင်းး�မြ�စ်များ�း�ကိုု� ရှာာ�ရန် ်ဤအွွ
န်လ်ိုု�င်းး�လမ်းး�ညှွှန်က်ိုု� ဝင်က်ြ�ည့်�ပါါ။ myuhc.com/communityplan ကိုု� ဝင်က်ြ�ည့်�
ပြီး�း� မီီနျူး�း�မှှ အသိုု�င်းး�အဝိုု�င်းး� ချိိ�တ် ဆက််ပေး�းသူ လင့့်�ခ်ကိုု� နှိိ�ပ်ပါါ။ သင်သ်ည် ်ပုုဂု္ဂို��လ်ရ်ေး�း 
အကူူအညီီနှှင့််� လွှဲဲ�ပြော��ာင်းး�စာာများ�း�အတွွက််လည်းး� အဖ့ွဲ့�ဝင်ဝ်န်ဆ်ော�ာင်မု်ှုများ�း� ဖုုန်းး�ဖြ�င့််� ခေါ်�်
ဆိုု�နိုု�င်သ်ည်။်

အဖ့ွဲ့�ဝင််ဆုုငွေ�ေများ�း� ပရုို� ဂရမ်- myuhc.com/communityplan

သင့််�ကျျန်းး�မာာရေး�းကိုု� ဂရုစိုု�က််ခြ�င်းး�အတွွက်် ဆုုငွေ�ေ ရယူပ. ပိုု�မိုု�လေ့�့လာာရန် ် 
myuhc.com/communityplan ကိုု� ဝင်က်ြ�ည့်�ပါါ။ အဖ့ွဲ့�ဝင်ဝ်န်ဆ်ော�ာင်မု်ှုများ�း�သည် ်
သင်ရ်နိုု�င်သ်ည့်� ဆုုငွေ�ေများ�း�နှှင့််� ပတ်သက််၍ အသေး�းစိိတ်အချျက််များ�း�ကိုု�လည်းး� မျှှဝေ�
ပေး�းနိုု�င်ပ်ါါသည.

အဖ့ွဲ့�ဝင််ရင်းး�မြ�စ်များ�း�
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ခွဲ�ဲခြားခွဲး�ဆက််ဆံခြားခွဲင်း်�သည်် ဥပ ဒေ�နငှ်း််မည်ီပါ။ UnitedHealthcare Community Plan of Indiana သည်် သက််ဆို�ုင််

သောသာ ဖက််ဒရယ်် နိုု�င််င်ံသာ�အခွငွ်််အသောရ�ဆို�ုင််ရာ ဥပ သောဒများ�ာ�က်ု� လို�ုက််နာာပြီးပး� လိုမူျား��ု�၊ အသာ�သောရာင််၊ ဇာာတိနုို�ုင််င်ံ၊ 

အသက််အရယွ််၊ များသနာ်စွမွျား်�များ၊ု က်ု��က်ယွ််ယ်ံ�ကြက်ည််များ ုသ�ု�များဟု�တိ် က်�ာ�/များ အများ��ု�အစွာ�အသောပ် အသော�ခွခွံ၍ လိုမူျား�ာ�က်ု� 

ခွ�ွ�ခွာ�ဆိုက််ဆိုံ�ခွင််�၊ ဖယ််ကြက်ဉ််�ခွင််� သု��များဟု�တိ် က်�ွ�ပာ�စွာွ ဆိုက််ဆိုံ�ခွင််�တိ�ု� များ�ပ�လို�ပ်ပါ။ 

UnitedHealthcare Community Plan of Indiana သည််အခွများ�် များသနာ်စွွများ်�

သောသာလိုမူျား�ာ�က်ု�က်ွနို်�ပ်တိ�ု�နာငှ််် ထိသုောရာက််စွာွ ဆိုက််သယွ််သော�ပာဆိုု�နို�ုင််သောစွရနာ်အတိကွ်် 

ထိပ်သောဆိုာင််� က်ညူ်းသောထိာက််ပံမ်ျားမုျား�ာ�က်ု� အခွများ�သ်ောပ�အပ်ပါသည််၊ ယ်င််�တို��များာာ - 

•  အရည််အခွ�င််��ပည်််များးသောသာ အသောများရကု်နာ် လိုက််သသောက်ေတိ�ပ ဘာာသာစွက်ာ�

�ပနာ်ဆို�ုသမူျား�ာ� 

• အ�ခွာ�ပံ�စွံ�ဖင််် သောရ�သာ�အသသုောပ�ခွ�က််များ�ာ� (ပံ�နိုာုပ်လိုံ��အကြီးက်း�၊ အသံဖ�ုင််၊ 

အသံ���ပ�ရလိုယွ််သောသာ အးလိုက််ထိရနွာ်နာစွ် ပံ�စွံများ�ာ�၊ အ�ခွာ�ပံ�စွံများ�ာ�) 

UnitedHealthcare Community Plan of Indiana သည်် များခုွင််ဘာာသာစွက်ာ�

များာာ အင်္ဂေလိုပု်စွာများဟု�တိ်သောသာ လိုမူျား�ာ�ထိံသ�ု� ဘာာသာစွက်ာ�ဝနာ်သောဆိုာင််များမုျား�ာ�က်ု� 

အခွများ�သ်ောပ�အပ်ပါသည််၊ ယ်င််�တို��များာာ - 

• အရည််အခွ�င််��ပည်််များးသောသာ စွက်ာ��ပနာ်များ�ာ� 

•  အ�ခွာ�ဘာာသာစွက်ာ�များ�ာ��ဖင််် သောရ�သာ�ထိာ�သောသာ အခွ�က််အလိုက််များ�ာ� 

အဆို�ုပါဝနာ်သောဆိုာင််များမုျား�ာ�က်�ု သင််လို�ုအပ်ပါက် အဖ�ွ�ဝင််ဝနာ်သောဆိုာင််များမုျား�ာ�ထိံ  

1-800-832-4643၊ TTY 711 သ�ု� သောခွ်ဆို�ု၍ များနာက်် 8 နာာရးများ ှည် 8 နာာရးကြက်ာ� 

ဆိုက််သယွ််ပါ။ အရသှော�ဘ်ာက််စွံသောတိာ်ခွ�နုာ်၊ တိနာလိုောများ ှသောသာကြက်ာသောနာ�ထိ။ု 

UnitedHealthcare Community Plan of Indianaက် သင်််အသောပ် ခွွ��ခွာ�ဆိုက််ဆိုံခွ�်သည််ဟု� သင််ယ်ံ�ကြက်ည််ပါက် 

ခွ�ွ�ခွာ�ဆိုက််ဆိုံများဆုို�ုင််ရာ တို�င််ကြက်ာ�စွာက်ု� တိင််သငွ််�ပ�ုင််ခွငွ််် သင်််တိငွ််ရာပုါသည််။ သင််သည်် တို�င််ကြက်ာ�ခွ�က််တိင််သငွ််�

�ခွင််�နာငှ််် တိ�ုင််ကြက်ာ�ခွ�က််တိင််သငွ််�ရနာ်အတိကွ်် အက်အူည်းသောတိာင််�ခွံ�ခွင််�တို��က်�ု သောအာက််ပါသောနာရာသု�� လိုကူ်�ုယ််တိ�ုင််

သာွ�သောရာက််၍�ဖစွ်သောစွ၊ စွာတို�က််များာစွာပ�ု�၍�ဖစွ်သောစွ၊ ဖ�နာ်�သောခွ်၍�ဖစွ်သောစွ၊ ဖက််စွ်ပု��၍�ဖစွ်သောစွ သု��များဟု�တိ် အး�သောများ�လို်ပု��၍�ဖစွ်

သောစွ �ပ�လို�ပ်နို�ုင််ပါသည်် - 
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Civil Rights Coordinator 

UnitedHealthcare Civil Rights Grievance 

P.O. Box 30608 

Salt Lake City, UT 84130 

အး�သောများ�လို် - UHC_Civil_Rights@uhc.com 

နို�ုင််င်ံသာ�အခွွင်််အသောရ�ဆို�ုင််ရာ တို�င််ကြက်ာ�ခွ�က််က်ု�လိုည််� အသောများရကု်နာ် က်�နာ်�များာသောရ�နာငှ််် လိုူသာ�ဝနာ်သောဆိုာင််များဌုာာနာ၊ 

နို�ုင််င်ံသာ�အခွွင်််အသောရ�ဆို�ုင််ရာရုံးံ��သ�ု� တိ�ုင််ကြက်ာ�နို�ုင််သည်-် 

အနွာ်လို�ုင််� -  hhs.gov/civil-rights/filing-a-complaint/index.html 

စွာတိ�ုက််�ဖင််် -  U.S. Department of Health and Human Services  

200 Independence Avenue SW

Room 509F, HHH Building  

Washington, D.C. 20201 

ဖ�နာ်��ဖင််် - 1-800-368-1019 (TDD 1-800-537-7697) 



ATTENTION: If you speak English language assistance services, free of charge, are available 
to you. Call 1-800-832-4643, TTY 711.

ATENCIÓN: Si habla español (Spanish), tiene a su disposición servicios de asistencia 
gratuitos en su idioma. Llame al 1-800-832-4643, TTY 711.

注意：如果您說中文 (Chinese)，您可獲得免費語言協助服務。請致電 
1-800-832-4643，聽障專線 (TTY) 711。

HINWEIS: Wenn du Deutsch (German) sprichst, stehen dir kostenlose Sprachdienste zur 
Verfügung. Anrufe unter 1-800-832-4643, TTY 711.

Attention: Vann du Pennsylvania Deitsh (Pennsylvania Dutch) shvetsht, dann kansht du hilf 
greeya funn ebbah es deitsh shvetzt, un’s kosht dich nix. Call 1-800-832-4643,  TTY 711.

သတိိမူူရန္္- သင္္သည္္ ျမူန္္မူာ (Burmese) စကာျ�ျပာာတိတိ္လွ််�င္္၊ ဘာာသာစကာျအကူအည္ီအာျ 
အခမူ့�ရယူႏိုူ�ိ�င္္ပာါသည္္။ �ခၚဆိုိ�ရန္္ 1-800-832-4643, TTY 711.

تنبيه: إذا كنت تتحدث العربية (Arabic(، فتتوفر لك خدمات المساعدة اللغوية مجاناً. اتصل على الرقم  
.TTY 711 1-800-383-2464، الهاتف النصي

참고: 한국어(Korean)를 구사하시는 경우, 통역 서비스를 무료로 이용하실 수 있습니다. 
1-800-832-4643(TTY는 711)번으로 문의하십시오.  

LƯU Ý: Nếu quý vị nói tiếng Việt (Vietnamese), chúng tôi có dịch vụ hỗ trợ ngôn ngữ miễn phí 
dành cho quý vị. Gọi số 1-800-832-4643, TTY 711.

ATTENTION : si vous parlez français (French), vous pouvez obtenir une assistance 
linguistique gratuite. Appelez le 1-800-832-4643, TTY 711.

注意：日本語 (Japanese) をお話しになる場合は、言語支援サービスを無料でご利用い
ただけます。電話番号 1-800-832-4643、または TTY 711 までご連絡ください。  

LET OP: Als u Nederlands (Dutch) spreekt, kunt u gratis gebruikmaken van 
taalhulpdiensten. Bel 1-800-832-4643, TTY 711.

ATENSYON: Kung nagsasalita ka ng Tagalog (Tagalog), may magagamit kang mga serbisyo 
na pantulong sa wika na walang bayad. Tumawag sa 1-800-832-4643, TTY 711.

ВНИМАНИЕ: Если Вы говорите по-русски (Russian), Вы можете бесплатно воспользоваться 
помощью переводчика. Позвоните: 1-800-832-4643, TTY 711.

ਸਾਵਧਾਨ: ਜੇ ਤੁਸੀਂ ਪੰਜਾਬੀ (Punjabi) ਬੋਲਦੇ ਹੋ ਤਾ ਂਭਾਸ਼ਾ ਸਹਾਇਤਾ ਸੇਵਾਵਾ ਂਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਮੁਫ਼ਤ ਉਪਲਬਧ ਹਨ।  
1-800-832-4643, TTY 711 ਤੇ ਕਾਲ ਕਰੋ।.

ध्यान दें: यदद आप हिंदी (Hindi) बोलते िैं, तो आपके ललए दनःशुल्क भयाषया सियायतया सेवयाएं उपलब्ध िैं। 
1-800-832-4643, TTY 711 पर कॉल करें।.


