
Converse gratis con un médico a través de UHC Doctor Chat
Como miembro de UnitedHealthcare, puede evitar la sala de espera y conectarse con los médicos en 
segundos mediante la aplicación UHC Doctor Chat. Los médicos están disponibles las 24 horas del día, 
los 7 días de la semana, y pueden responder cualquier pregunta, ya sea que se trate de algo simple o 
algo complejo.
Use la aplicación UHC Doctor Chat para:
•	Niños enfermos
•	Tos, fiebre, dolor de garganta
•	Dolor de oído, dolor de estómago, diarrea
•	Erupciones, reacciones alérgicas, picaduras de 

insectos o mordeduras de animales

•	Dolor de espalda o dolor abdominal
•	Lesiones deportivas, quemaduras, enfermedades 

relacionadas con el calor
•	Infecciones urinarias
•	Preguntas de salud generales

Comience
Obtenga más información en UHCDoctorChat.com o descargue la aplicación UnitedHealthcare  
Doctor Chat de forma gratuita desde App Store® y Google Play®. 

La conectividad está sujeta al servicio de Internet o de celular en su área. Si tiene una emergencia, 
comuníquese al 911 o con su proveedor de servicios de emergencia. 
Los servicios de asistencia con el idioma, incluyendo los intérpretes y la traducción de materiales impresos, 
están disponibles sin cargo. Llame al 1-800-832-4643, TTY 711.
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¿Tiene preguntas?
Llame a Servicios para Miembros al  
1-800-832-4643, TTY 711

UHCDoctorChat.com

Cuente siempre con un médico


