
Guía de teleodontología 
para miembros

Haga clic en “CREATE YOUR ACCOUNT” 
(CREAR SU CUENTA) en  
UHCcommunity.Dialcare.com

Llene los 4 cuadros con su información.

Encontrará su ID de miembro en la parte de 
atrás de su tarjeta de ID de UnitedHealthcare.

Haga clic en “VERIFY” (VERIFICAR).
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2

Paso 
3

Asegúrese de que su nombre esté escrito 
correctamente, que el “Member Type” (Tipo de 
Miembro) sea “Primary” (Principal) y su “Relationship” 
(Relación) sea “Self” (Yo mismo).
Haga clic en “VERIFY” (VERIFICAR).
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4
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Llene cuidadosamente la información. 

Puede ingresar su Proveedor Médico 
Primario si tiene la información. Es más fácil 
ingresarlo en este momento.

Una vez estén llenos todos los cuadros, 
seleccione “CLICK HERE” (HAGA CLIC 
AQUÍ). 

Aparece un pequeño cuadro. Revise los 
términos y las condiciones. Haga clic en 
“I AGREE” (ESTOY DE ACUERDO).

El cuadro desaparecerá. Haga clic en 
“VERIFY” (VERIFICAR) para pasar a 
la siguiente pantalla.

Ingrese a la dirección de correo electrónico 
usada para crear su cuenta de DialCare. 
Encontrará este correo electrónico.

Para usar su cuenta, elija “LOG IN” 
(INICIAR SESIÓN).



Escriba su dirección de correo electrónico 
y la contraseña usada para crear su cuenta 
de DialCare.

Haga clic en “LOG IN” (INICIAR SESIÓN).

Este es su Portal de Miembros. Usted puede: 
• Cargar un archivo
• Cambiar su  

contraseña

• Editar su perfil
• Solicitar o asistir 

a una consulta

Si necesita ayuda, llame a Servicio al Cliente de 
UnitedHealthcare Community Plan: (800) 832-4643. 

Los usuarios de TTY pueden marcar el 711.
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Para solicitar una consulta o completar su 
perfil, elija “REQUEST OR JOIN CONSULT” 
(SOLICITAR O ASISTIR A UNA CONSULTA).


