UnitedHealthcare
Community Plan

Un plan de salud MO HealthNet
Managed Care

Nuestros miembros tienen una
excelente cobertura de atencion de

la salud y acceso a muchos programas
y servicios especiales.

Servicios sin costo alguno para
usted a través de MO HealthNet
Managed Care

* Visitas a médicos y especialistas

* Atencion de emergencia
y de urgencia

e Analisis de laboratorio
y radiografias
e Atencion durante el embarazo

* Tratamiento de salud mental
y por consumo de sustancias

e Servicios de la vista

Para obtener una lista completa
de los beneficios, consulte el
Manual para miembros o visite
myuhc.com/communityplan.

Obtenga mas informacion

Para conocer los programas y beneficios
enumerados en este folleto, visite
uhccp.com/MO o llame a Servicios para
Miembros al 1-866-292-0311, TTY 711.

UnitedHealthcare no discrimina por
motivos de raza, color, nacionalidad,
sexo, edad o discapacidad.

Proporcionamos ayuda en las
comunicaciones sin costo para
personas con discapacidades.
Esto incluye material impreso en
letra grande, asi como en audio,
formatos electrénicos y otros
formatos. También contamos con
intérpretes de lenguaje de senas
estadounidense. Si su idioma
principal no es el inglés, puede
solicitar un intérprete. También
contamos con materiales en otros
idiomas. Para solicitar ayuda, llame
al 1-866-292-0359, TTY 711. El
horario es de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.,
de lunes a viernes.

ATENCION: Si no habla inglés, los
servicios de asistencia de idiomas
estan disponibles sin costo para
usted. Llame al 1-866-292-0359,
TTY 711.
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Los beneficios
que necesita

El cuidado que se

United

Healthcare
Community Plan



Hacemos que mantenerse
saludable sea mas facil

Transporte mejorado: obtenga traslados a
servicios del programa para Mujeres, Bebés
y Nifos (Women, Infants and Children,
WIC), farmacias, tiendas de comestibles,
despensas de alimentos, sesiones de
rehabilitacion vocacional, sesiones de
capacitacion laboral y clases de control de
peso, ademas de servicios de tratamiento
del trastorno por consumo de sustancias
(substance use disorder, SUD) para las
miembros que estan embarazadas.!

Doctor Chat: evite la sala de espera

y conéctese con médicos en linea en
segundos. Para comenzar, descargue
la aplicacion UHC Doctor Chat o visite
UHCDoctorChat.com.

One Pass: los miembros mayores de

18 anos pueden acceder a mas de 300
centros de acondicionamiento fisico en todo
Missouri, incluidos YMCA, Planet Fitness,
Anytime Fitness y muchos gimnasios
locales pequenos. Encuentre gimnasios en
rallyhealth.com/onepass-uhcmo.

Membresia YMCA: los miembros de hasta
17 anos pueden inscribirse en su ubicacion
local de YMCA y participar en programas.
Encuentre la ubicacién de YMCA mas
cercana a usted en ymca.net/find-your-y

Recompensas para miembros: gane
dolares de recompensa por completar
visitas de bienestar y Uselos para comprar
alimentos saludables.

NurseLine: hable con personal de
enfermeria registrado, las 24 horas del dia,
los 7 dias de la semana.?

KidsHealth®: informacion confiable sobre
temas de salud para nifios y adolescentes.”

Quit for Life®: suministros y ayuda para
cuando esté listo para dejar de fumar.”

° Para mujeres embarazadas
y sus bebés

Extractores de leche electrénicos:
las mujeres embarazadas inscritas son
elegibles para un extractor de leche
electrénico (limite de 1).

Healthy First Steps®: trabajaremos con
usted y con su médico de cabecera
(primary care provider, PCP) para que
tenga la mejor experiencia de embarazo
posible, y para ayudarle a dar pasos
saludables durante todo el proceso.

Babyscripts: el programa Babyscripts
le recompensa por asistir a sus visitas
prenatales y posparto. Descargue la
aplicacion Babyscripts myJourney.

Mom’s Meals: las miembros embarazadas
pueden recibir 30 comidas (2 comidas
durante 15 dias) en su domicilio después
del parto.

@ Ayuda con afecciones
complejas

Administracion de atencion: apoyo
adicional para personas con afecciones
cronicas y necesidades complejas, o0 para
cualquier persona que tenga problemas
para encontrar atencién.?

Coordinacion de atencion: podemos
ayudarle a programar sus citas y mantener
informados a todos sus proveedores sobre
la atencion que recibe.?

Apoyo para el asma (Programa de
Asistencia Hipoalergénica): los miembros
inscritos en la administracion de atencion
pueden calificar para una funda de
colchon y una funda de almohada
hipoalergénicas.

° Apoyo para usted

Especialistas en apoyo para pares: los
instructores pueden brindar apoyo para
la recuperacion de los trastornos por
consumo de sustancias (SUD).

Recursos comunitarios: podemos
conectarle con programas y servicios
locales, que incluyen vivienda, alimentos
y capacitacion para empleos.*

Aplicacion Wellhop for Mom and Baby:
es un programa en el que las mujeres
embarazadas se reunen en grupos en
linea. Alli recibira informacion y consejos
utiles. También se conectara con

otras mamas.

1Si es elegible
2Beneficio de MO HealthNet Managed Care
* Programa nacional.



